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Le 25 Septembre 2023 a 14h30, s’est réuni a 'EHPAD de L’ILE BOUCHARD, le Conseil de la Vie Sociale
composé comme suit :

Présents :
Madame VERRINE Patricia, Présidente du Conseil de Vie Sociale, représentante des familles,
Monsieur MERGNAC Thierry, Directeur,
Madame GARAND Florence, Attachée de Direction,
Madame BRUNEAU Laurence, Cadre de Santé,
Docteur RIDOUX Clément, Médecin Coordonnateur,
Madame PATRIN Emilie, Adjointe administrative,
Madame MONNET Sophie, Représentante du personnel,
Madame TARTIVEAU Marie, Animatrice,
Madame JEANNE Kristina, Diététicienne,
Monsieur BENOIST Francis, Représentant des familles suppléant,

Familles et Résidents Présents :

Mme CHARREAU Colette, Représentante des Résidents,

Absents, Excusés :

Madame GUESNAND Manuelle, Représentante du Conseil Municipal,
M. LAPERRINE Jacques, Représentant des Résidents,

Ordre du jour :

Approbation du dernier compte rendu

Logiciel de soins

Organisation des soins

Alimentation (Suivi de la dénutrition, Plats enrichis, etc...)
Travaux de réhabilitation de 'EHPAD,

Questions diverses
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1°- APPROBATION DU DERNIER COMPTE RENDU

Monsieur Thierry MERGNAC, Directeur, ouvre la séance,

Monsieur Francis BENOIST, Représentant des familles suppléant, demande ce que sont les évaluations
externes.

Madame Florence GARAND informe que ¢’est une évaluation générale de la qualité de la prise en
charge au sein de PEHPAD. Ces évaluations sont obligatoires et sont menés par des évaluateur agréés ; Elles ont lieu
tous les 4 ans.

Un rapport final sera établi a la fin du [*" trimestre 2024,

Aucune autre remarque n’est apportée sur le dernier compte rendu.

Approbation du dernier compte rendu a ["'unanimité.

11°- LOGICIEL DE SOINS

Madame Laurence BRUNEAU, Cadre de Santé, explique aux membres, que ’EHPAD a changé de logiciel
de soins : il s’appelle NET SOINS (PSI auparavant).

Durant la 14 semaine de Septembre, la mise en place et des sessions de formation ont eu lieues. A ce jour, 75 % du
personnel soignant/non soignant est forme,

Ce nouveau logiciel permet également une connexion a distance pour les médecins traitants (qui n’était pas
possible avant) ainsi que la mise en place de tablettes ; ces tablettes seront sur les chariots de soins et permettront une
meilleure tragabilité et un meilleur suivi car la mise a jour et la saisie se fait en 1éel.

Ce logiciel est labellisé par le Ministere.

Hie- ORGANISATION DES SOINS

Madame VERRINE informe qu’elle a regu une question de famille par rapport a ’organisation Infirmiere :

Madame GARAND explique qu’actuellement ’EHPAD doit faire face a plusieurs arréts, 4 agents sur 6 (1
arrét long, 2 congés maternité et 1 changement d’établissement).

Malgré les annonces d’offres d’emploi en cours, 'EHPAD a eu [’obligation de recourir a de I’intérim.

Ive- ALIMENTATION

Madame Kristina JEANNE présente les actions quotidiennes qui sont mises en place.
Une présentation est diffusée sur grand écran (jointe a ce compte-rendu).

Madame Kristina JEANNE souhaite ainsi présenter les différentes actions depuis le début de I’année sur la
lutte contre la dénutrition mais également sur le gaspillage alimentaire.

Concernant la lutte contre la dénutrition, la démarche avait ét¢€ initiée début Mars 2023 avec la mise en
place du manger mains avec 7 résidents concernés.

Ce manger mains est proposé uniquement sur le repas du midi et a comme objectif de I"autonomie dans la
prise du repas avec notamment le plaisir de manger seul, la reprise de poids,...
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»  Augmenter les apports protidiques sans augmenter le volume : Comment ?

o Mise en place du potage enrichi depuis le mois de Juillet 2023 avec 12 résidents concernés
pour permettre un maintien de poids et/ou une augmentation du poids.

o Mise en place du plateau enrichi avec un potage enrichi, un produit laitier et un dessert
enrichi = un 1¢" diagnostic notamment pour le suivi du gaspillage alimentaire a ¢été réalis¢
avec pour le potage (81,4 % de consommé,54,2 % des protéines consommeées, 45,4 % des
autres types d’aliments consommés soit 58,9 % de consommation globale des plateaux.

Une 2™ étape sera mise en place & partir d’Octobre avec un potage enrichi, des produits
laitiers, un dessert et un dessert enrichi).

Pour le suivi du gaspillage alimentaire, un 2 diagnostic aura lieu en Novembre.

Madame Kristina JEANNE informe d’autre part :

- Le grand repas aura licu le 19 Octobre 2023,

- La semaine du goit aura lieu du 16 au 23 Octobre 2023,

- La semaine de la dénutrition aura lieu du 7 au 17 Novembre 2023,

Des projets sont en cours d’analyse auprés de la Conférence des financeurs (Conseil Départemental 37,

CNSA, Caisses de retraites) afin de permettre le financement d’actions comme un bar & CNO (complément nutritionnel
oral, escape game....)

ve-TRAVAUX DE REHABILITATION

Madame GARAND informe les membres que depuis 2018, différentes études ont été menées et présentées
aux financeurs (CD 37, ARS).

Derniérement, ’'EHPAD a fait appel 4 un AMO (Assistant a Maitrise d’Ouvrage), une hypothése a été
présentée en Mai 2023 (elle concernait notamment la création d’une salle a manger a I’étage afin de limiter les flux
verticaux, reconfigurer les espaces logistiques, réfection des chambres...)

Ce projet n’a éte validé car il a été jugé trop onéreux par I’ARS et le CD 37.

Une nouvelle étude revue a la baisse a été lancée par I'’AMO en Juillet mais également jugée trop onéreuse.
Ces différents projets et estimations sont vus avec le propriétaire mais celui-ci ne veut pas s’engager

financiérement.

Madame GARAND rappelle que tous les travaux réalisés depuis 2015 ont été financés par PEHPAD et non
par le propriétaire de 'EHPAD, Val Touraine Habitat.

vie- QUESTIONS DIVERSES

Coiffeuse : Madame GODARD Frédérique qui intervenait jusqu’alors & PEHPAD le mercredi, prend sa
retraite. Pour rappel, elle n’était pas employée par PEHPAD.
Pour I’instant, il n’y a pas de remplagant(e).

Le salon sera mis a disposition pour tout(e) coiffeur(se) souhaitant intervenir a 'EHPAD.
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Le prochain Conseil de Vie Sociale aura lieu au cours du [*" Trimestre 2024,

L’ordre du jour étant épuisé, la séance est levée a 15 h 45.

Monsieur MERGNAC remercie I’ensemble des membres présents.

La Présidente du Conseil de Vie Sociale,

P. VERRINE e
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